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FAITS SAILLANTS DE 2016-2017

l'effet multiplicateur

Keith Lougheed a recu le Prix du conseil d'administration et
Tanya Coolen et Ashley Black, une mention honorable.

Notre présence dans les médias sociaux a presque doublé au
cours de cette année financiere. Suivez-nous sur Facebook (Youth
Impact Jeunesse Inc), Twitter (@YouthimpactJeun) et Instagram
(@ youthimpactjeunesse).

(ette année encore, le projet Porte orange de la Fondation Home
Depot Canada a remporté un grand succes a Moncton. La succursale
locale de Home Depot a réuni 'un des montants les plus €levés au
pays, ce qui lui a valu un don jumelé de la part de la Fondation Home
Depot Canada pour un total de 22 340 $. Youth Impact Jeunesse

est reconnaissant d’avoir été choisi comme bénéficiaire de 2016.

Lapprentissage en ligne continue d'étre la pierre angulaire
du perfectionnement professionnel dans 'agence et plus
de cours y ont été ajoutés durant cette année financiere.
Le personnel a achevé 899 modules en 2016.

En aolt, le programme offert au 19, rue Anne depuis 30 ans

a été déménageé au 27, terrasse Augusta. Le foyer a subi
plusieurs rénovations avant la réinstallation des résidents et du
personnel. Le nouvel espace est beaucoup plus grand et luxueux
et offre un environnement de vie et de travail amélioré.

Jessica Comeau est [ lauréate 2016 de la premiére
hourse détudes commémorative Vickie Babineau.

En février, le South East Regional Adult Learning Board a pris en
charge le contrat de travail de l'instructeur du Centre d’apprentissage
Impact en I'adaptant a d’autres programmes de ce genre. Sinon,
le partenariat et le contrat de ce programme restent inchangés.

Un atelier professionnel a été organisé les 26 et 27 mai 2016
au Centre des congrés de Saint John avec le D" Bruce Perry. Au
total, 373 participants du Nouveau-Brunswick, de la Nouvelle-
Ecosse et de Terre-Neuve-et-Labrador y ont assisté.

En aodt, le Programme résidentiel de la rue Myers
a organisé sa onzieme édition des Jeux olympiques
Myers pour les jeunes et le personnel.

Pour la deuxieme année consécutive, lagence Sest associée a

la beignerie Mrs. Dunster’s de Sussex pour gérer un terrain de
stationnement pendant le marché aux puces de cette ville en ao(t,
(e qui a permis de promouvoir 'agence dans cette communauté et
de recueillir 3000 $ pour Impact Jeunesse.




Deux programmes Jeunes au travail ont eu lieu au cours de la période
visée par ce rapport : 'un a Moncton et [utre a Saint John et Quispamsis.
Cest la premieére fois dans son histoire que 'agence a lancé un programme
d'approche dans une communauté extérieure a Moncton. Impact Jeunesse
souhaite remercier Service Canada pour sa confiance continue et remercie
particulierement ses partenaires communautaires du KV Oasis Youth
Centre de Quispamsis et de la Société John Howard de Saint John.

Ride for Refuge a eu lieu le 1 octobre. Cétait la quatrieme année que
I'agence organisait cet événement national. Vingt et une équipes,
106 participants et 41 bénévoles ont participé et ont recueilli 22 790 §.

Le 25 février, La Nuit la plus froide de Iannée a eu lieu a
Moncton et dans 112 autres collectivités du Canada. Cinquante-
quatre équipes, 398 randonneurs et 71 bénévoles ont
participé et ont ramassé plus de 70 000 § localement.

Un jeune qui a assisté au programme Jeunes au travail a
organisé des ateliers d'art en soirée et a continué a diriger ce
programme tous les jeudis soir au Centre de jeunes QUEST .

Avec les encouragements de Denise (assie, Impact Jeunesse a été reconnu
pour avoir fait 27 dons de sang a la Société canadienne du sang.

Lentrepreneur en série Dan Martell a rencontré des
jeunes sur une hase mensuelle pour les entrainer et les
encourager a démarrer leur propre entreprise.
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Merci, Robert!
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ymmentaires

Ne pas me facher pour des petites choses, comme
quand ma mere me dit non. (50 Myers)

Jai appris a faire face difféeremment a la confrontation,
aux conflits et aux décisions de la vie. (Augusta)

La chose la plus importante que j'ai apprise, cest que, méme
sl vous étes tombés tres bas, il v a toujours quelqu’un pour
vous aider. (Programme d’hébergement de transition)

Ftre dans un foyer de groupe peut étre difficile et *y
dur, mais c'est pour le mieux. Ce que J'ai appris ici est /
vraiment important pour mon avenir. (50 Myers)

Merci a tous de m'avoir aidé dans toutes mes épreuves, méme /’ ' -~
quand jétais grossier et surtout en dépit de mon attitude, .
alors merci, je I'apprécie beaucoup. (Cumberland)

Japprécie vraiment tout ce que vous avez fait pour moi et pour
tous les autres jeunes sur lesquels le Programme d’hébergement
de transition a ed’un gros impact. Merci de m'avoir donné l'occasion
d'en faire partie. Vousynavez tous aidé plus que vous ne le

saurez jamais. (Programme d'hébeggement de transition)

Impact Jeunesse est un chef de file dans la prestation des services
a la jeunesse, soutenu par un personnel qui défend passionnément
les besoins de tous ceux qui leur sont confiés. L'équipe du (CA
félicite de plus le conseil d’administration, la direction et le
personnel pour le travail qu’ils ont investi dans ce processus et

les principes d’amélioration continue de la qualité qu’ils ont , ‘/
démontrés dans leurs programmes, services et opérations. 2, -
- v

Responsable a lagrément,
(entre canadien de I'agrément




Programmes residentiels

Directrice : Monique Couture-Belliveau

Directrice : Connie Mowbray

Directeur : Andrew Butler

Directrice : Katelyn Murphy

Directrice : Rickii Walsh




Programme résidentiel Cumberland

(e centre résidentiel a six lits qui se trouve a Sussex offre des services aux garcons et aux filles de la région de Saint John qui
sont aux prises avec des difficultés émotionnelles ou des problémes de comportement. Le ministere du Développement social
utilise 'un de ces lits pour des placements d’urgence. On vise a montrer aux jeunes et a leurs familles comment surmonter
leurs difficultés, ainsi qu’a réintégrer les jeunes dans la communauté pour y vivre de facon autonome ou avec leur famille.

« Dix-huit filles ont habité dans ce centre pendant 'année.

Programme résidentiel de la ruelle Dufferin

(et établissement résidentiel a cing lits se trouve a Saint John. I offre des services aux adolescents de 12 a 18 ans qui présentent des
problemes de comportement ou des troubles affectifs. |1 vise surtout a offrir un milieu familial sécuritaire, structuré et sous haute
supervision. Son objectif consiste a enseigner, au moyen de la prise en charge, les aptitudes sociales, émotionnelles et de la vie
quotidienne qui permettront aux jeunes de devenir des personnes autonomes qui contribuent a leur collectivité.

+ Huit adolescents ont été admis a cette résidence au cours de la derniére année.

Centre Pierre Caissie

Situé a Moncton, cet établissement d’évaluation provinciale a trois lits pour les jeunes de 12 a 18 ans qui présentent des troubles affectifs ou des problémes
de comportement, est exploité par Youth Impact Jeunesse Inc. et les Services de santé mentale. Les jeunes visés ici sont retirés de leur communauté pendant
cing semaines d’évaluation et de traitement. IIs rentrent chez eux avec des recommandations qui les aideront a prospérer en fonction de leurs forces.

Le Centre exploite également un programme a trois lits pour les résidents a long terme qui sont non responsables criminellement (NCR) et les cas complexes.
(es jeunes subissent des évaluations et des recommandations sont mises en place pour une réintégration éventuelle dans la communauté.

* Le centre a fourni des évaluations a 18 jeunes dans toute la province : 15 garcons et 3 filles.

* Une proportion de 56 % était des anglophones et 44 %, des francophones.

* Les Services de santé mentale ont recommandé 5 jeunes au programme d'évaluation; le ministére du Développement social, 5; le ministére de la Sécurité
publique, 3; et le ministére de IEducation, 5.

* Six jeunes ont été admis pour un séjour de longue durée en tant que résident NCR ou cas complexe.

Programme résidentiel du 50, rue Myers

(e programme résidentiel situé a Moncton est une unité de stabilisation a trois lits. Les jeunes qui doivent stabiliser leur comportement ou
leurs circonstances familiales et qui ont besoin d’une évaluation y sont placés pour de courts séjours. Le séjour maximal est de 60 jours.
Durant cette période, I'équipe se réunit toutes les deux semaines pour discuter des progres réalisés par le jeune et préparer son plan de congé.
+ Vingt-trois jeunes ont été admis cette année : 8 filles et 15 garcons. °

Programme résidentiel du 52, rue Myers

Situé a Moncton, ce programme est un établissement résidentiel a trois lits pour séjours de longue
durée. Les jeunes participent a des programmes thérapeutiques approfondis offerts en collaboration
avec les Services de santé mentale.

+ (ing jeunes ont recu des services au cours de cette derniére année : 3 garcons et 2 filles.

.



Programmes d’approche

Directrice : Tracy Lapointe Animatrice : Jill Durepos

Directeur et directrice : Jean-Pierre Poirier et Samantha Hamilton Animatrice : Valerie Lutes

Animatrices : Tracy Lapointe et Denise Reidpath

Directeur : Neil Young
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Programme d’hébergement de transition

Directrice : Amanda Fielding

Des jeunes de 16 a 22 ans qui sont sans abri, ou qui risquent de le
devenir, utilisent ce programme pour stabiliser et changer leur vie.
Jusqu'a quatre garcons et quatre filles ont I'occasion d’habiter dans un
milieu sar et sécuritaire, tout en acquérant des compétences
susceptibles d’accroitre leur autonomie en matiére d’élaboration de
budgets, de nutrition, d’aptitudes sociales, d’habiletés
fondamentales, d’estime de soi, de gestion de la colére et de
recherche et de maintien d’un emploi. Un programme de suivi de
quatre mois est également offert.

+ (ette année, 61 jeunes ont fait une demande de participation.

» Dix-huit jeunes ont participé a ce programme : 7 garcons et 11 filles
+ Treize jeunes ont travaillé ou poursuivi leurs études, et deux ont
obtenu leur diplome.

Gestion de cas QUEST

Directeur : Jean-Pierre Poirier
(e programme offre la prise en charge de cas, des évaluations de
client, des services de counseling antérieur au placement et des
services de préparation a I'emploi aux jeunes a risque agés de 16 a
24.ans. Il a pour but d’aider les clients a trouver et a obtenir les
services et les ressources dont ils ont besoin. Les responsables du
programme déterminent les obstacles qui empéchent les jeunes de
réintégrer le milieu éducationnel ou professionnel et ils demandent
les services nécessaires.
+ Un total de 224 jeunes ont bénéficié de ce programme : 132 garcons et
92 filles. Parmi ceux-ci, 112 sont devenus des cas actifs de longue durée.
s, 719 % ont obtenu un emploi (42 clients) ou sont
des (47 glients).

.

QUALITY ualite)
U NDERSTANDING (compréhension)
EM POWERMENT (prise en charge)
SELF-SUFHGENCY (autonomie)
TRANS|T|ON (transition)

Centre de jeunes QUEST

Directeur : Jean-Pierre Poirier

Le Centre de jeunes QUEST est un centre de ressources multiples pour les
jeunes de 16 a 24 ans qui sont sans abri ou qui risquent de le devenir. Situé
au 199, rue St. George, a Moncton, ce centre offre des services de buanderie
et de douche, de communication électronique, de rattrapage scolaire et de
formation professionnelle et préparatoire a I'emploi, des séances
d’information, du counseling, des plans d’orientation et des programmes
artistiques et récréatifs. Il permet également aux jeunes d’accéder a six
autres programmes de I'organisme.

* (ette année, les jeunes ont fréquenté la halte-accueil 9 820 fois. Un total
de 488 jeunes différents, dont 70 étaient de nouveaux clients, ont accédé au
centre : 320 garcons et 168 filles.

* Les jeunes ont utilisé les services de hase (douches, buanderie et produits
d’hygiene) 3264 fois.

* Un total of 15 bénévoles ont consacré 1036 heures a la réalisation de ce
programme.

* Plusieurs activités ont été organisées chague semaine dans le cadre du
programme ACE (engagement par les activités), notamment : des sorties au
parc de Fundy et a la plage Parlee, des soirées de danse hip-hop, des soirées
de filles, un gala « Movember », des soirées de garcons, Trites Maples,
Festival Inspire, Défilé arc-en-ciel, feu de camp sur le sentier Dobson, Arbre
en arbre, parties des Wildcats, Ski Wentworth et bien plus encore. Un total
de 299 jeunes y ont participé.

QUE SIGNIFIE EXPRESSION < A RISQUE » ?
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MESSAGE DE LA PRESIDENTE DU CONSEIL

Lors de I'assemblée générale annuelle de 2016, il a été annoncé qu’lmpact Jeunesse Sétait donné comme objectif de devenir un
organisme agréé. Il est maintenant temps de mettre nos intervenants a jour. Lorsque la haute direction a fait la recherche préliminaire,
elle a communiqué avec plusieurs organisations qui avaient déja suivi ce processus. Une de leurs premiéres réactions, drolement, a été
de nous avertir qu'un tel projet impliquait une quantité incroyable de travail. Je suis la pour vous dire qu'ils avaient entierement
raison. En fait, ce projet était i vaste qu'il est devenu le plan stratégique de I'agence. Il a entrainé tout le conseil d’administration et
tous les membres de I'équipe de direction sur un parcours qui a duré dix-huit mois.

Le projet se fondait sur la responsabilité et a obligé 'agence a explorer les nombreux détails de ses politiques et de ses procédures.
Aussi étendu qu'il était, cet exercice ne consistait en aucun cas a barrer de maniére fastidieuse les « t » et a mettre de maniére irritante
les points sur les « i ». Il exigeait que le conseil d’administration et la direction procédent a un examen trés systématique de la facon
dont nous faisons les choses a Impact Jeunesse. Il sagissait d’un exercice enrichi concu pour améliorer la cohérence et la précision de
ses pratiques. Le processus d'accréditation accroit considérablement la clarté, améliore la communication et amplifie la responsabilité.

Le rendement de 'investissement des ressources a commencé a apparaitre presque immédiatement. De nombreuses procédures et
pratiques devaient étre plus clairement articulées et certaines ont été mises par écrit pour la premiére fois. Cela a permis de faire des
améliorations, de combler des lacunes et de clairement mettre a jour tout ce qui était resté jusqu’alors dans une zone grise. Le
processus a stimulé la créativité, renforcé nos engagements et finalement contribué a revigorer l'organisation. Ensemble, les
nombreuses petites améliorations accomplies bonifient la prestation des services, améliorent la santé organisationnelle et offrent, en
fin de compte, un avantage concurrentiel.

Je tiens a remercier sincerement tous les membres de I'équipe de direction pour avoir dirigé ce processus. Le talent, l'expertise et le
temps que vous avez contribués a cet exercice sont grandement appréciés. Cest avec grand plaisir que j'annonce publiquement quen
juin 2017, Youth Impact Jeunesse Inc. aura réussi a obtenir sa désignation d’agrément auprés du Centre canadien de I'agrément.

Présidente

Mario Allain, Betty Hudson, Bruce Wood (trésorier-secrétaire) , Lucie COté, Bruno Caron, Dorina St. Onge,
. Surintendant Paul Beauchesne, Nicole Angers (présidente), Dave Niles (vice-président), Kathy LeBlanc
«  Absents : Sandra Stairs, Blair Hyslop (président sortant)
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Etat des résultats

REVENUS Cumul a ce jour 2017 2016

Dépenses

Surplus (déficit) d’exploitation

Immobilisations - valeur comptable nette
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Donateurs et hailleurs de fonds

Commanditaires de la Nuit
la plus froide de Pannée :

Commanditaires de Ride for Refuge :

536, chemin Mountain Moncton (Nouveau-Brunswick) EIC2N5
T:506-869-6333  F:506-869-6336

www.youthimpact.org

Numéro d'enregistrement d'organisme de bienfaisance : 10822 8529 RR0O001
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